UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA POAN KET Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 280/BC-UBND DPoan Két, ngay 15 thang 12 nam 2023
BAO CAO

Két qua danh gia viéc giai quyét Thi tuc hanh chinh
tai BO phan Mot ctra xa nam 2023

Can ctr Thong tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cta Van phong Chinh
pha vé viéc hudng dan thi hanh mot sé quy dinh ctia Nghi dinh 61/2018/ND-CP
ngay 23/4/2018 cua Chinh phu;

Thuc hién K& hoach s 736/KH-UBND ngay 28/02/2023 ciia UBND huyén
Thanh Mién vé déy manh chuyén ddi s6 va cai cach tha tuc hanh chinh cép huy¢én,
cap x4 nam 2023; Ké hoach s6 55/KH-UBND ngay 28/02/2023 cua UBND xi
Poan Két vé diy manh chuyén ddi sb va cai cach TTHC trén dia ban xi; Ké hoach
s6 112/KH-UBND ngay 04/5/2023 ctia UBND x4 vé viéc khao sat mirc do hai long
cua nguoi dan, t6 chuc doi voi su phuc vu cua B§ phan tiép nhan va tra két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban xa Poan Két.

Thue hién Cong van sd 3255/UBND-VP ngay 07/12/2023 cua Vin phong
UBND huyén Thanh Mién vé viéc huéng dan danh gia viéc giai quyét thu tuc hanh
chinh nam 2023; UBND xi Poan Két bao cao két qua danh gia viéc giai quyét tha
tuc hanh chinh nam 2023, nhu sau:

PHAN I
KET QUA PANH GIA VIEC GIAI QUYET TTHC NAM 2023

I. KET QUA PANH GIA VIEC GIAI QUYET THU TUC HANH
CHINH NAM 2023

1. Cong tac chi dao

- Thuc hién Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Vin
phong Chinh phi vé viéc huéng dan thi hanh mot s6 quy dinh cua Nghi dinh
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu; UBND xa da kién toan B phan
Mot cura, sap x€p cong chuc ¢ cac by phan chuyén mon lam viéc tai B phan Mét
cta (Van phong, Tu phap, Van hoa LDTBXH, Dia chinh, Cong an, Quan su) truc
tiép tiép nhan va giai quyét ho so thi tuc hanh chinh (TTHC);

- Chi dao cong khai dﬁy du, kip thoi cac TTHC tai BO phan Mét ctra va trén
Trang thong tin dién tir cia x3; chi dao cac cong chirc chuyén mon kip thoi cong
khai cac TTHC duoc ban hanh khi ¢c6 Quyét dinh cta Chu tich UBND tinh;
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- Chi dao 100% cac TTHC thudc tham quyén giai quyét & cap xa dugc thuc
hién & B phan M0t cura cua xa;

, —,Ngay tir ddu nam, UBND x3 dﬁ chi, dao B phan M{t ctra cong khai viéc
lay phi€u danh gia va thuc hién viéc lay phi€u danh gid theo diing quy trinh néu tai
Thong tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong Chinh phu.

2. Két qua danh gia viéc giai quyét thi tuc hanh chinh nim 2023

_ Tungay 15/12/2022-30/11/2023 Bo phan Mot cira cua xd da tiép nhan 2.240
ho so (thuoc cac linh vyc: HQ tich, Chung thuc, bao trg xa hoi, ngudi c6 cong; dat
dai (Hoa giai tranh chap dat dai; cac linh vuc con lai khong phat sinh TTHC); trong
do tiép nhan tryc tuyen 2175 ho so, truc tiép 61 ho so, ky trude chuyén qua 04 ho so;
da giai quyét: 2233 hé so trong do trude han 2.220 hé so dat 99,4%, dung han 13 ho
so dat 0,6%; ho so dang giai quyet 03 ho so; ho so tra lai do khong du dicu kién giai
quyét 03 ho so, tam ding 01 ho so, khong ¢6 ho so qua han.

C6 1.478 hd so da giai quyét dugc 1ay phiéu (1dy phiéu danh gia & cac linh
vuc Ho tich, chung thuc, BTXH, NCC).

- Két qua lay phiéu:

+ C6 1.406 phiéu danh gia dat mtc Rét hai 1ong

+ C6 72 phiéu danh gia dat mirc Hai long;

- Cac tf) chirc, ca nhan déng thuan V;‘l nghi,ém tuc thuc hién viéc danh gia
viéc giai quyét thu tuc hanh chinh qua viéc 1ay phiéu.

7 - Cong tac thu phiéu, tinh diém duoc dam bao khach quan (Trudng bd phan
tong hop, tinh diém).

II. PANH GIA CHUNG

- Quy’trinh thuc hién viéc déph gié, duge dam bao; cac td chirc, ca nhan
duoc lay phiéu dong thuan voi cach lay phi€u danh gia.

- Két qua danh gia dat cao.

III. HAN CHE VA NGUYEN NHAN

- Viéc huong d§1~n t6 chirc, ca nhan hoan thién phiéu danh gia co thot diém
chua that ky ludng, dan dén mot s6 ca nhan con ling ting trong viéc dién vao
phi€u danh gia.

- Cong tac tuyén truyén chua sau, rong nén con mot s6 cong chirc chuyén
mon chua nam dugce quy trinh danh gia viéc giai quyét TTHC.

PHAN II

PHUONG HUONG, NHIEM VU PANH GIA VIEC
GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH NAM 2024

1. Phwong hwéng, nhiém vu

- Tiép tuc trién khai thuc hién viéc giai quyét TTHC, phan dau 100% hod so
TTHC duoc tra trude va dang han, khong c¢6 ho so gidi quyét qua han.
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- Déy manh tuyén truyén thuc hién dich vu cong truc tuyén va dich vu buu
chinh cong ich, ndi dung, cach thirc danh gia viéc giai quyeét TTHC; thu phi 1¢ phi,
thué dién tir; sb hoa hd so TTHC;

- Thuong xuyén ra soat TTHC, niém yét kip thoi, ddy du cac TTHC duoc
cong bo theo Quyét dinh cua Chu tich UBND tinh.

- Tong hop, danh gia ding quy trinh ddm bao khach quan, cong bang.

Trén day la Bao cao két qua danh gia viéc giai quyét tha tuc hanh chinh nim
2023 cuia UBND x4 Doan Két./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Vin phong UBND huyén;

- Thuong truc Dang uy;
- Lanh dao UBND x3;

- B6 phan Mot cura x4;

- Luu: VT.

Plﬁm Xuan Luan
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